
 
Q-Soft  

Financials  
CORE FINANCIERO PARA COOPERATIVAS 

Es un sistema (core bancario) con un enfoque 
integrado y centralizado para la 
automatización y optimización de las 
operaciones de cada departamento de las 
Cooperativas de Ahorro y Crédito.      
 
Totalmente compatible con los principales 
sistemas operativos utilizados por las grandes 
empresas. Es un programa de arquitectura 
abierta que permite la integración eficiente 
con productos financieros existentes. Creando 
así una plataforma de procesamiento con 
posibilidades ilimitadas. 

La flexibilidad de Q-Soft Financials  permite 
la actualización y adaptación del programa 
para agregar funcionalidades necesarias e 
individuales de cada institución.   
 
Permite al cliente o socio mantener acceso a 
sus fondos, a toda hora, mediante los 
diferentes canales en línea de servicios. Entre 
estos: Banca por Internet o Home Banking, 
ATH Móvil, red de cajeros automáticos, pagos 
a través de puntos de venta, transacciones a 
través del teléfono móvil, depósito directo y 
transacciones ACH. 

Q-Soft 
Financials  

CORE FINANCIERO PARA COOPERATIVAS 

SOLUCION FINANCIERA 
INTEGRADA. 



La solución Q-Soft Financials  ofrece una serie 
de aspectos funcionales los cuales permiten a 
las Cooperativas de Puerto Rico ofrecer toda la 
gama de servicios que sus socios necesitan.  

• Permite hasta 1,000 usuarios conectados de 
forma concurrente  

• Al ser multiplataforma y portable 100%, la 
institución podrá seleccionar el sistema 
operativo de su preferencia 

• Permite conectar a la plataforma transaccional a 
través de múltiples dispositivos 

• Maneja la información a través de: 

Módulos Integrados 
 

• Membresía 
• Cuentas de Acciones, Depósitos & Clubes 
• Certificados de Ahorro 
• Cuentas de Cheque 
• Préstamos Personales, Auto e Hipotecarios 
• Manejo de Seguros (Vida, Incapacidad, 

Desempleo, Escrows) 
• Seguimiento de Cobros y Legal 
• Depósito Directo 
• Originación ACH 
• Débito Automático 
• Descuentos de Nómina 
• Banca en Línea Web para Individuos y Comercio 
• Banca Móvil \ Banca Telefónica 
• Estados de Cuenta en Línea (Web) 
• Transacciones Cajeros Automáticos, POS & ATH 

Móvil 
• Mensajería de Texto 
• Cajeros, Cuadre de Fondo de Cambio y Bóveda 
• Transacciones por Ventanilla 
• Dispensadores y recicladoras de efectivo 
• Pago de Utilidades PER 
• Distribución de dividendos por acciones y 

patrocinio 
• Controles Internos 
• Conozca a su Cliente y Cumplimiento 
• Estadísticas y Reportes Gerenciales 
• Reportes de auditoría 
• Carga AITSA 
• Análisis Riesgo y Reserva 
• Work Flow y Digitalización de Documentos 
• Foto y Firma Digital 
• Interface con cualquier software contable 
• Sistema de Seguridad Basado en Roles 
 

• Ambiente centralizado mediante estructura 
cliente-servidor con acceso local o vía Web, 
de forma segura 

• Base de datos relacional de alto rendimiento,  
completamente normalizada, que elimina la 
duplicidad y garantiza la integridad de los 
datos y permite la exactitud en la 
visualización de éstos mediante plataformas 
de inteligencia de negocios 

• Provee hasta 10,000 niveles de control de 
acceso a la aplicación y base de datos 

• Programación estructurada en módulos para 
fácil implementación y mantenimiento 

• Sofisticado Sistema de Home Banking, único 
en su clase, para ofrecer servicios en línea 
tanto para socios o clientes, así como a 
comercios  

• Múltiples niveles de "audit logs" para 
cumplimiento regulatorio 

Q-Soft Financials le permite enfocar su 
operación en el cumplimiento regulatorio, 
lograr la eficiencia operacional y promover la 
diversificación de nuevos productos y 
servicios además de la implantación de 
nuevas tecnologías. 

La estabilidad de la operación del programa 
permite a la institución concentrarse en el 
crecimiento de los servicios a sus socios y el 
aumento en el volumen de negocio. 

• Arquitectura flexible y abierta para fácil 
integración con productos de terceros 

• Procesamiento en línea y en tiempo real (on-
line, real-time) 

• Certificado en cumplimiento 100% con los 
requerimientos de AITSA, generando la 
información desde el mismo programa 

• Alertas transaccionales (a través de mensajes 
de texto al celular) a los socios, así como 
alertas de cumplimiento y operacionales a la 
gerencia y supervisores 


