
 

Soluware® Financials
Es un sistema de administración de préstamos,
certificados de ahorro y/o cuentas de ahorro con un
enfoque integrado y centralizado para la
automatización y optimización de las operaciones de
cada departamento.

Se adapta a aquéllas empresas que ofrecen
diferentes tipos de préstamos a sus miembros, socios
o clientes. Igualmente puede ser utilizada por
cualquier empresa que ofrezca financiamiento propio
de equipo, maquinaria, productos, autos usados,
sistemas de energía solar y hasta servicios.

Todas las transacciones y balances son presentados
en tiempo real y sus clientes, socios o miembros
pueden acceder sus balances e historial a través del
portal web en línea.

 

La flexibilidad de Soluware® Financials permite la
actualización y adaptación del programa para agregar
funcionalidades necesarias e individuales de cada
institución. 

Brinda al cliente o socio mantener acceso a sus fondos,
a toda hora, mediante los 
diferentes canales de servicios en 
línea.  Entre estos: 

Banca por Internet o Home Banking
ATH Móvil
Red de cajeros automáticos
Compras a través de puntos de venta
Transacciones a través del teléfono móvil
Depósito directo
Transacciones ACH. 

 Con Soluware® Financials su empresa:

Mejora la eficiencia en procesos
Optimiza el seguimiento
Reduce los riesgos e incrementa sus ingresos
Obtiene en tiempo real un análisis de datos de
su cartera de préstamos
Incrementa el número de servicios a ofrecer
Mejora la imagén empresarial ante sus clientes
Permite la personalización de ofertas
Reduce los costos de la administración de 

        cuentas
Recibe y emite alertas y recordatorios (texto 

        y/o email)
Obtiene un análisis de tendencias en tiempo
real
Permite al cliente ver en línea su balance e

        historial de transacciones
Puede tener un monitoreo de rendimiento

        para cada tipo de préstamo
Puede imprimir informes personalizados
Facilita la gestión de procesos de auditoría
interna
¡Puede implantar múltiples otros servicios

         y beneficios!

Empresas que venden, servicios o productos pueden
beneficiarse de este programa:

Administración de Plan de Pensiones
Cooperativos de Ahorro y Crédito
Otros tipos de Cooperativas
Empresas que financian servicios fúnebres
Empresas que venden sistemas de energía renovable
Empresas que venden equipo, maquinaria, autos
usados, motoras, botes, entre otros
Empresas que venden servicios
Asociaciones de trabajadores
Fundaciones
Tiendas de electrodomésticos
Empresas de limpieza industrial
Clínicas dentales
Clubes de ahorro fondo común



Entre las múltiples características de la solución
Soluware® Financials podemos mencionar:

Ambiente centralizado mediante estructura
cliente-servidor con acceso local o vía Web,
de forma segura
Base de datos relacional de alto rendimiento,
completamente normalizada, que elimina
laduplicidad y garantiza la integridad de los
datos y permite la exactituda en la
visualización de éstos mediante plataformas
de inteligencia de negocios 
Provee hasta 10,000 niveles de control de 

      acceso a la aplicación y base de datos 
Múltiples niveles de "audit logs" para
cumplimiento regulatorio 
Ambiente gráfico y en español
Flexibilidad para ser adaptado a cualquier tipo
de empresa
Historial de transacciones en tiempo real
Cómputo de intereses de forma automática
Permite flexibilidad en la tasa de interés
Facilita la creación de ofertas según diseñada
por la empresa
Centralización de los datos del socio, cliente o
miembro.
Mejora la transparencia y facilita auditorías
internas y externas
Mantiene un seguimiento claro de todas las
transacciones realizadas
Minimiza el riesgo de errores en la
introducción de datos
Herramientas gráficas para visualizar métricas
clave de manera clara
Otros

Arquitectura flexible y abierta para fácil
integración con productos de terceros 
Procesamiento en línea y en tiempo real (on-
line, real-time) 
Certificado en cumplimiento 100% con los 
requerimientos de AITSA, generando la 
información desde el mismo programa 
Alertas transaccionales (a través de mensajes 
de texto al celular) a los socios, así como 
alertas de cumplimiento y operacionales a la 
gerencia y supervisores 

• 

• 

• 

• 

Módulos Integrados 
Membresía Cuentas de Acciones, Depósitos,
Clubes Certificados de Ahorro ,Cuentas de 

      Cheque 
Préstamos Personales, Auto e Hipotecarios,
enseres, equipo y otros tipos
Manejo de Seguros (Vida, Incapacidad, 

      Desempleo, Escrows) 
Seguimiento de Cobros y Legal 
Depósito Directo 
Originación ACH 
Débito Automático 
Descuentos de Nómina 
Banca en Línea Web para Individuos y
Comercio 
Estados de Cuenta en Línea (Web) 
Transacciones Cajeros Automáticos, POS y
ATH Móvil 
Mensajería de Texto 
Cajeros, Cuadre de Fondo de Cambio y
Bóveda 
Transacciones por Ventanilla 
Dispensadores y recicladoras de efectivo 
Pago de Utilidades PER 
Distribución de dividendos por acciones y 

      patrocinio 
Controles Internos 
Conozca a su Cliente y Cumplimiento 
Estadísticas y Reportes Gerenciales 
Reportes de auditoría 
Análisis Riesgo y Reserva 
Work Flow y Digitalización de Documentos 
Foto y Firma Digital 
Interface con cualquier software de
contabilidad 
Sistema de Seguridad Basado en Roles 


